UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TINH THO Déc lap — Tu do — Hanh phic
S6: 77 /BC-UBND Tinh Tho, ngay /|4 thang 3 ndm 2025
BAO CAO

Céng tac kiém soat thi tuc hanh chinh, trién khai co' ché mét cira,
mét cira lién théng va thuc hién thu tuc hanh chinh
trén méi trwomg dién tir Quy I, nam 2025

Thuc hién Coéng van s6 662/VP-TTHC ngay 13/3/2025 ctia Chanh Vin
phong UBND tinh veé viéc thuc hién ché d6 théng tin bao cao dinh ky quy 1/2025
trén Hé théng thong tin bao cao cta tinh va Hé théng théng tin bdo cdo cia Vin
phong Chinh phu; Céng van s6 70/VP-TTHC ngay 14/3/2025 cia Vin phong
HDND va UBND huyén vé thuc hién ché db thong tin bao cio dinh ky Quy 1/2025
trén Hé thong thong tin bao cdo cia tinh va Hé thong thong tin bao cdo cua Vin
phong Chinh phu.

UBND )55 Tinh Tho bao cao tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat thu tuc
hanh chinh, trién khai co ché mét cira, mét cira lién théng va thuc hién thu tuc
hanh chinh trén méi truong dién tr Quy I, ndm 2025, cu thé nhur sau:

I. Tinh hinh, két qua kiém soat thi tuc hanh chinh (TTHC)

1. Panh gia tac dong TTHC quy dinh tai dr thao vin bin quy pham
phap luit (QPPL)

- 6 lwong TTHC di duoc danh gia tic dong trong ky bao céo: 00 TTHC.

- 86 luong TTHC duoc ban hanh trong ky bdo cdo dd dwoc danh gia tac
dong: 0 TTHC.

2. Kiém tra, ra soat TTHC quy dinh tai dir thao vin ban QPPL

Trong Quy I nim 2025, UBND x3 khong c6 ban hanh van ban QPPL nao.

3. Cong b, cong khai TTHC, danh muc TTHC

UBND x4 da cong khai, niém yét Danh muc thi tuc hanh chinh thudce tham
quyén gidi quyét cia UBND cap x3 tai B phian Mt cira va trén trang thong tin
dién tir cia UBND xa.

4. Ra soat, don gian héa TTHC

Trong Quy I ndm 2025, UBND xa da tién hanh ra soat, niém yet cac TTHC
méi ban hanh va thay thé cic TTHC d3 hét hiéu luc theo cic Quyét dinh cua Uy
ban nhan d_an tinh. Bong thoi, UBND x3 d3 ban hanh cac van ban chi dao trong
cdng tac kiém sodt thi tuc hanh chinh nhr sau:

- Quyét dinh sé 314/QD-UBND ngay 13/12/2024 vé viéc ban hanh Ké
hoach cai cach hanh chinh nam 2025 xi Tinh Tho; Ké hoach s6 31/KH-UBND
ngay 10/3/2025 v& viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2024 trén dia ban xa
Tinh Tho; K& hoach s6 14/KH-UBND ngay 07/2/2025 vé viéc trién khai thuc hién
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giai phap nang cao chi sé cai cach hanh chinh x3 Tinh Tho:

- Quyét dinh s6 33/QD-UBND ngay 10/02/2025 vé viéc an hanh K& hoach
hoat déng kiém soat tha tuc hanh chinh ndm 2025 trén dia ban xi Tinh Tho: K&
hoach s6 25/KH-UBND ngay 21/02/2025 vé viéc Truyén théng vé hoat dong kiém
sodt thi tuc hanh chinh nim 2025 trén dia ban x4 Tinh Tho; Ké hoach sé 30/KH-
UBND ngay 10/3/2025 vé viéc Kiém tra ndi bd hoat déng kiém soat tha tuc hanh
chinh nam 2025 trén dia ban x3 Tinh Tho

- Tong sé TTHC di duoc ra sodt, thong qua phuong an don gian hoa: 00
TTHC.

5. Tiép nhén, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

- Tong sb phan 4nh, klen nghi d3 tiép nhan trong ky bao cio, trong dé: S6

thp nh&n mdi trong ky: 00; so tir ky trude chuyen qua: 00; s6 phan anh kién nghi
vé quy dinh hanh chinh: 00; sé phan 4nh, kién nghi vé€ hanh vi hanh chinh: 00.

- S6 phan 4nh, kién nghi da xur 1y: 00.

- So phan 4nh, kién nghi dang xr 1y: 00.

6. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

*Tu ngay 15/12/2024 dén 14/3/2025, tai Bé phdn mét cira xa da tiép nhdn
va gidi quyét cu thé:

- Téng s6 hé so TTHC da tiép nhan trong ky bao trong d6: S6 méi tiép nhin
trong ky: 1123 ho so (truc tuyen 1103 hb so; truc tiép va qua dich vu buu chinh:
19 ho so); sb tir ky truée chuyén qua: 01 hd so.

- S6 luong ho so da giai quyét: 1118 hd so; trong d6, giai quyét trude han:
1117, qua han: 01.

- S6 hé so dang giai quyét: 05 hd so; trong han 05 hb so;

- 86 luong hé so tiép nhan chi tiét 19 hé so; Truc tiép 19 hd so

7. Trién khai co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC

UBND x3 chi dao B6 phén Tiép nhan va tra két qua td chirc thuc hién dung
quy trinh giai quyet thi tuc hanh chinh duoc quy dinh tai Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mét
cua, mot cra lién thﬁng trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Tiép tuc t6 chirc quan triét, thuc hién tét cac quy dmmh, quy ché cia cip trén
trong lién thong TTHC. Tao su dong thuan, théng nhét va ¢ hiéu qua cao trong
tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai quyet TTHC lién thong.

- Cong chuc lam viéc tai B6 phin Mot cira tai bd phin qo thai dé niém nd,
than thién vo1 nhan dan, cu xu dung muc, ¢é ¥ thirc ky luit tot, tao sy tin tudng
cho nhan dan khi dén thuc hién TTHC.

- Két qua danh gia murc do hai long cua t6 chirc, ca nhin trong qua trinh giai
quyét TTHC thong qua Phiéu dénh gla truc t1ep dit tai BO phan tiép nhén va tra két
qua va thong qua Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh nhu sau:



STT Dia phuong Rit hai long Hai long Chua hai long
1 UBND xa Tinh Tho 506

8. Thue hién TTHC trén méi trwong dién ti

Tinh hinh, ket qua trién khai thuc hién Nghi dinh s0 45/2020/ND-CP: Cong
tac chi dao va trién khai thuc hlen, két qua thuc hién: Lanh dao UBND xa luon
quan tidm chi dao, quan triét dén toan thé can bd, cong chire va nguoi hoat dong
khéng chuyén trich t6 chic thwc hién t6t Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay
08/4/2020 cua Chinh phu vé thuc hién TTHC trén moi truedmg dién tir; chi dao Bo
phan mot cira x3 thuc hién tiép nhan, giai quyet TTHC trén mdi truong dién o
tuan thu theo quy trinh tiep nhan, giai quyét TTHC trén Hé thong théng tin giai
quyét TTHC tinh va Cdng dich vu cong tinh va Céng dich vu cong quoc gia de
phan héi cho t6 chirc, ca nhan dam bao chinh xéac, ding thoi han.

- Viéc ban hanh K& hoach sb hoa két qua giai quyét TTHC thudc tham
quyén giai quyét cia bd, co quan, dia phuong con hiéu luc va tinh hinh, két qua td
chirc thuc hién nhiém vu theo Ké hoach d3 ban hanh:

- Sb hd so Tiép nhan: 1122 ho so; Trong do:

+ S& hd so dinh kém tap tin: 1122 ho so:

+ Ty 1 s6 hd so c6 s6 hoa diy du thanh phan HS khi tiép nhén: 100%;

+ S hd so chua s6 hoa TPHS: 00 hd so;

+ S0 ho so di glal quyét: 1118 hd so:

+ S6 hd so 6 sb hoa két qua: 1117 ho so;

+ Ty 1& s6 hoa két qua hd so: 99,91%;

+ S6 hd so chua s6 hoa két qua TTHC: 01 hd so

+ 54 hd so cb két qua hru vao kho quan Iy di liéu dién tir: 105 ho so:

+ Sé hd so khai thaic CSDL DCQG: 306 hd so

+ S8 hd so tai sir dung lai thong tin, dit lidu s hoa: 04 hd so.

- Tinh hinh tich hop dich vu cong cua bg, co quan, UBND ciép tinh trén
Cbng Dich vu cong quoc gia.UBND x3 trién khai cung cap trén mdl truong mang,
tich hop, céng bb cong khai va ddng bd thong tin ti€p nhén, xu 1 hd so theo Hé
thdng thong tin gidi quyet TTHC tinh va Cdng dich vu cong tinh theo dung quy
dinh.

9. Truyén thﬁng hé tro hoat d&ng kiém soat TTHC

- Cong tac truyén théng hd tro vé hoat dong kiém soat TTHC duoc thuc hién
bang nhiéu hinh thirc nhu théng tin, tuyén truyeén tai bang niém yét tai BO phan
Tiép nhan va Tra két qua cua UBND xa, trén Trang thong tin dién tr cua xa, 16ng
ghép vao cac cudc hop giao ban, cac dot sinh hoat & thon, xom.

- Ké hoach s6 25/KH-UBND ngay 21/02/2025 vé viéc Truyén théng vé hoat
dong kiém soat thu tuc hanh chinh ndm 2025 trén dia ban xa Tinh Tho; K& hoach
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s6 30/KH-UBND ngay 10/3/2025 vé viéc Kiém tra ndi bd hoat dong kiém soat thi
tuc hanh chinh nam 2025 trén dia ban x3 Tinh Tho;

- UBND xa da thuc hién t6t niém yét, cong khai TTHC theo ding quy dinh,
lam co s& cho viée t6 chirc thuc hién giai quyet TTHC cho ngum dan, doanh
nghiép; day manh cac hoat dong tuyén n'uyen vé cai cach TTHC va td chuc thue
hién tot viéc tiép nhan, xir ly phan 4nh, kién nghi ciia c4 nhan, t§ chirc vé quy dinh
hanh chinh theo quy dinh caa Chinh phii va UBND tinh, huyén.

10. Nghién ciru, dé xuat siang kién cai cich TTHC: Khong cb.

11. Kiém tra thuc hién kiém soit TTHC

- Cong tic kiém tra kiém so4t TTHC: chua cé

- Viéc khen thuong can bo, cong chirc c6 thanh tich, viéc xit Iy cén bd, cong
chirc vi pham quy dinh vé kiém so4t TTHC: chura cé.

12. Ndi dung khiac: Khéng

IL. Danh gia chung

1. Ju diém

- Cong tic kiém soat TTHC ciia UBND xi duoc thudng xuyén quan tim,

xdy dung va thuc hién ké hoach cong tac kiém so4t thu tuc hanh chinh nam 2025,
nhim dam bao trién khai thuc hién ddng bd, theo dung thoi gian quy dinh.

- Kip théi ra soét, sira dbi bd sung, niém yét cdng khai cdc TTHC thudc

tham quyén giai quyét cua UBND x4 d3 tao didu kién cho tb churc, cong dan trong
thuc hién giao dich TTHC.

- Tinh than trich nhlem tha1 do giao tlep, u’ng XU cua can bo, cong chuc
trong qua trinh thuc thi nhiém vu ngay cang di vao né nép, dam bao yéu cau vin
hoa cong s6. Bd pha.n t1ep nhan va Tra két qua Mot cira ngay cang phat huy hiéu
qua, chét lwong giai quyét TTHC cho cong dan, tb chirc duoc nang cao.

- Thuong xuyén chu trong viéc ting cudng giai quyét cic TTHC, tao didu
kién thuan loi cho ngudi din duoc giai quyét TTHC nhanh gon, hiéu qua. Nhin
chung cac TTHC duoc thuc hién ding quy trinh.

2. Khé khin, veéng mic

Cong chirc ddu mdi kiém soat thi tuc hanh chinh thuc hién dudi hinh thirc
kiém nhiém. Do d6, thoi gian danh cho nghién ctru, tham muu trién khai cac noi
dung li€n quan vé thi tuc hanh chinh chat luong, hiéu qua c6 lic con mét s han
ché.

III. Phwong hwéng nhiém vu cia k tiép theo

- Ban hanh day du, kip th&i cac vin ban chi dao didu hanh vé hoat dong
kiém soat TTHC trén dia ban x3; nang cao tinh than trach nhiém thuc hién dung
quy dinh; thuc hién tot kiém soat TTHC va thuc hién co ché mot cira, mot cira lién
thong trong giai quyét TTHC.

- Tlep tuc chi dao Bo phan Tiép nhan, giai quyét TTH trén mdi trurdng mang
va tra két qua ding thdi gian quy dinh.
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- Nang cao vai tro trach nhiém, thai do phuc vu nhén dan dac biét la can b0,
cong chirc tai Bo phan Mot cira xa.

- Day manh dich vu cong truc tuyen thanh toan truc tuyén, thuc hién s6 hoa
hé so, ket qua giai quyét TTHC; cit giam thoi gian, dem lai su hai long cho ca
nhan, t6 chirc va Nhan dan.

IV. Kién nghi, dé xuat
1. Kién nghi co quan cé tham quyén nghién ciru bo sung, diéu chinh
chinh sach, phap luat vé TTHC, kiém soat TTHC, co ché mét cira, mdt cira

lién thong, thuc hién TTHC trén méi treong dién tw (néu phat hién cé thiéu
sot, bat cap): Chua co dé xuit

2. Kién nghi co quan co thim quyén hudng din thwe hién cac quy dinh
cua phap luat vé TTHC, kiém soat TTHC, co ché mét cira, mét cira lién thong,
thuc hién TTHC trén méi treong dién tir (néu c6 vuémg miic): Khong

3. Dé xuat cac giai phap, sang kién ning cao hiéu qua cong tac kiém soat
TTHC, co ché mét cira, mdt cira lién thong, thue hién TTHC trén mdi truong
dién tiwr; khiac phuc nhirng khé khin, viréng mic: Chua c6 dé xuit

4. Noi dung cu thé khac can kién nghi: Khong

Trén day la bao cao Cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, trién khai co ché
mét cira, mdt cira lién thong va thuc hién thi tuc hanh chinh trén moéi truong dién
tir quy I ndm 2025 cta xa Tinh Tho./.

Noi nhan: TM U—X:BAN NHAN DAN
- Vin phong HDND va UBND huyén; (Bao cao
trén Hé théng théng tin phin mém béo cdo cia
Van phong Chinh phi)

- TT Dang uy xa; TT HDND xa;

- CT, cac PCT UBND xi;

- B phan TN&TKQ x3;

-Luu: VT.







