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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TINH THOQ Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 72/BC-UBND Tinh Tho, ngay /¢ thang3  ndam 2025
BAO CAO

Két qua thyc hign cdng tac cai cach hanh chinh quy |
va mot so nhiém vu trong tam quy Il nam 2025

Thuc hién Quyét dinh sé 2860 /QD-UBND ngay 13/12/2024 cia UBND
huyén Son Tinh vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2025 trén dia
ban huyén Son Tinh; Quyét dinh sé 314/QD-UBND ngay 13/12/2024 cua UBND xa
vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh ndm 2025 xa Tinh Tho.

UBND xa Tinh Th’o bao céo két qua thuc hién cong tac cai cég:h hanh chinh
quy I nam 2025 va mot s6 nhiém vu trong tam quy II nam 2025 cu thé nhu sau:

I. Cong tac chi dao diéu hanh cai cach hanh chinh
1. V@ t6 chiic, chi dao, diéu hanh chi cach hanh chinh

- UBND x& ban hanh Quyét dinh sé 314/Qb-UBND ngay 13/12/2024 cua
UBND x4 vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2025 xa Tinh Tho; Ké
hoach sb 14/KH-UBND ngay 07/2/2025 vé viéc trién khai thyc hién giai phap nang
cao chi sd cai cach hanh chinh xa Tinh Tho; Ké hoach s6 31/KH-UBND ngay
10/3/2025 vé viéc tuy@n truyén cai cach hanh chinh nim 2025 trén dia ban x& Tinh
Tho.

- Trong K& hoach cai cach hanh chinh nam 2025, UBND x4 xac dinh 6 noi
dung chinh d6 1a: Cai cach thé ché, cai cach thu tuc hanh chinh, cai céch to chic b
may, cai cach cong vu, cai cach tai chinh céng, Xay dung va phat trién Chinh quyén
dién tir, Chinh quyén sb. UBND x4 dé cu thé hda va phan céng nhiém vu cho cong
chtrc phu trach tirng noi dung, tiéu chi ¢am bao theo Quyét dinh s 536/QD-UBND
ngay 25/7/2024 caa UBND tinh Quang Ngai.

- UBND x4 chi dao duy tri thuc hién co ché mot cira trong giai quyét tha tuc
hanh chinh; thuc hién nghiém tuc viéc niém yét day dua, cong khai thu tuc hanh chinh
trén tat ca cac linh vuc tai tru s6 UBND x4 quy dinh tai Thong tu 02/2017/TT-VPCP
ngay 31/10/2017 caa Bo truong, Chu nhiém Vian phong Chinh phu huéng dan veé
nghiép vu kiém soat tha tuc hanh chinh; thuc hién cac quy dinh vé biéu mau trong
quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh Quang Ngai.

2. Vé cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh
- UBND x4 ban hanh Ké hoach s6 31/KH-UBND ngay 10/3/2025 vé viéc tuyén



Ky boi: UY BAN NHAN
DAN XA TINH THQ
Co quan: UY BAN
NHAN 'DAN TINH
QUANG NGAI

2
truyén cai cach hanh chinh nim 2025 trén dia ban xa Tinh Tho;

- Trén co s noi dung. Ké hoach ban hanh, UBND xa chi dao Dai truyén thanh
x3 thuong xuyén tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh, kip thoi dua tin tic,
tinh hinh cai cach hanh chinh trén dia ban xa.

- Long ghép ndi dung cai cach hanh chinh trong céc cuoc hop UBND x&, Hoi
nghi can b, cbng churc, cac chuong trinh thong tin tuyén truyen, pho bién gido duc
phap luat trén dia ban xa.

- Tuyén truyén trén hé thong Trang thong tin dién tir ciia XA.
I1. Két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh
1. V& cai cach thé ché:

- Ngay tir dau nam, UBND x& ban hanh Ké hoach s6 16/KH-UBND ngay
07/02/2025 vé cong tac phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc, lang phi nim 2025 cua
x& Tinh Tho; K& hoach s6 17/KH-UBND ngay 07/02/2025 vé theo ddi tinh hinh thi
hanh phéap luat trong linh vuc trong tdm lién nganh nam 2025 trén dia ban x& Tinh
Tho; B4o céo s6 62/BC-UBND ngay 04/3/2025 vé két qua cong tac phong, chéng
tham nhiing, tiéu cuc quy I nim 2025 trén dia ban xa Tinh Tho; Bao cdo sb
68/BC-UBND ngay 10/3/2025 vé két qua cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, to
cdo quy I nam 2025.

- Cong tac kieém tra, ra soat h¢ thong van ban quy pham phép luat luon dwoc
chu trong, trién khai thuong xuyén kip thoi theo quy dinh.

- Trong quy I, UBND x& khong ban hanh van ban quy pham phép luat; céng
tac theo ddi thi hanh Phap luat, xir ly vi pham phap luat dugc quan tam, thuc hién
dang quy dinh.

2. Ve cai cach tha tuc hanh chinh

- Trén co s& K& hoach cua UBND huyén, UBND x4 ban hanh Quyét dinh sé
33/QDb-UBND ngay 10/02/2025 vé viéc ban hanh Ké hoach hoat dong kiém soat thu
tuc hanh chinh nim 2025 trén dia ban x& Tinh Tho; Ké hoach s6 19/KH-UBND ngay
13/02/2025 vé ké hoach ra soét, danh gia thii tuc hanh chinh (TTHC) nam 2025 trén
dia ban x& Tinh Tho; Ké hoach sé 25/KH-UBND ngay 21/02/2025 vé Truyén théng
vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nim 2025 trén dia ban xa Tinh Tho; Ké
hoach s6 30/KH-UBND ngay 10/3/2025 vé Kiém tra noi bo hoat dong kiém soéat tha
tuc hanh chinh nim 2025 trén dia ban x& Tinh Tho; Ké hoach s6 31/KH-UBND ngay
10/03/2025 Vvé viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2025;

- UBND x4 tiép tuc duy tri thuc hién co ché mot cua trong giai quyét thu tuc
hanh chinh; UBND x& ban hanh Quyét dinh s6 188/QD-UBND ngay 28/8/2024 cua
UBND x4 Tinh Tho vé viéc kién toan B phan tiép nhan va Tra két qua theo co ché
mot cuira thuoc UBND xa Tinh Tho;
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- UBND x4 phan cong cong chuc truc tai Bo phan mot cira xa tai Thohg bao
155/TB-UBND ngay 30/8/2024 vé viéc phan cong nhiém vu cho cong chuc thuoc Bo
phan tiép nhan va Tra két qua xa Tinh Tho: chi dao cdng chiic phu trach theo ddi va
truc tai Bo phan Mét ctra thuc hién theo dung quy dinh.

Trong quy I nam 2025 (tir ngay 15/12/2024 dén 8/3/2025) UBND xa tiép nhan
va tra ket qua cu thé sau:

* Tiép nhan va giai quyét, tra két qua hé so TTHC
- Tong sb tiép nhan: 997 hod so, Trong do:

+ Tryc tuyén: 979 hd so;

+ Tryc tiép, dich vu buu chinh: 17 hd so;

+ Tur ky truéc chuyén qua: 01 hd so;

- Tong sb ho so di giai quyét: 994 hd so; Trong dé:

+ Trudc han: 993 hé so;

+ Qua han: 01 ho so; (c6 Thong b&o xin 16i va Thdng bao cong khai xin I6i trén
Trang thong tin dién tur Xa)

- Tong s6 ho so dang giai quyét: 03 ho so;

+ Trong han: 03 ho so;

- Sb lwong ho so tiép nhan chi tiét: Truc tiép 17 ho so;

* S6 hoa ho so thi tuc hanh chinh

- §6 ho so tiép nhan 996 ho so; trong d6 ho so dinh kem tap tin 1a 995 ho so;
Ty 1€ s6 ho SO ¢6 so hoa day du TPHS khi tiep nhan 99,90%; S6 ho so chua s6 hoa
TPHS: 01 ho so; , ‘ o , ‘

- S0 ho so da giai quyet 994 ho so; s6 ho so co dinh kem tap tin ket qua 993 ho
s0; ty 1€ SO hc')g ket qua ho so 99,90%; So ho so chua s6 hda Igét qua TTHC 01 ho so;
S0 ho so co két qua luu vao kho quan ly dix liéu dién tir 98 ho so; SO ,hé so khai thac
CSDLDCQG 210 ho so; S6 ho so tai str dung lai thdng tin, dix liéu s6 hda 04 ho so.

*Dich vu cong truc tuyén: Dich vy cong truc tuyén mot phan: Tong s6 ho so
tiép nhan 1a 804 hé so, tiép nhan tai noi giai quyét TTHC 00 ho so, tiép nhan truc
tuyén 804 ho so; Dich vu cong truc tuyén toan trinh: Tong ho so tiép nhan 175 ho so,
tiép nhan truc tuyén 175 ho so.

- Thanh toan phi, 1& phi hoan toan truc tuyén: tong sé tién thu tir thanh toan
phi, I¢& phi 1a 11.644.000 dong.

- Két qua tiép nhan, xtr ly, phan anh, kién nghi cia nguoi dan, to chuc lién
quan dén quy dinh TTHC: Khdng co.

Viéc khao sat, danh gia mac 6 hai 1ong ddi véi to chuc, ca nhan vé thuc hién
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thu tuc hanh chinh tai bo phan “Mot cira” dugc thuc hién thuong xuyén thohg qua
“phiéu 13y y kién”. DPa sb céac phiéu khao sat déu hai 1ong vé viéc giai quyét thu tuc
hanh chinh.

UBND x4 tiép tuc duy tri viéc cong khai cac thu tuc hanh chinh tai bo phan
“tiép nhan va tra két qua” caia UBND x&; viéc niém yét thu tuc hanh chinh duoc thuc
hién nghiém tic: Cong khai vé trinh ty, thoi gian giai quyét, 1¢ phi, thanh phan hd so,
co s phap Iy thuc hién TTHC..., tao thuan loi cho t6 chirc va cong dan tim hiéu, thuc
hién thu tuc nhanh chong.

3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh

- Thuc hién Nghi dinh s6 33/2023/ND-CP ngay 10/6/2023 cua Chinh phua quy
dinh vé cn b, cng chuc cap x& va nguoi hoat dong khdng chuyén trach & cap xa, ¢
thon, to dan phd; Quyét dinh s6 564/QD-UBND ngay 01/4/2024 caa UBND huyén
Son Tinh vé viéc giao sé luong can b, cong chic & x& cua huyén Son Tinh nam
2024 thi x& Tinh Tho la x4 loai |, tong bién ché giao 1a 23 bién ché, trong d6 11 can
bo 11 va 12 cbng chc.

- Tinh dén thoi diém béo cdo, UBND xa hién c6 22 bién che, trong d6 ¢6 11
can bd va 11 céng chic. Nhu vay, theo quy dinh xa Tinh Tho thiéu 01 cong chuc (Tw
phap-Hg¢ tich xa)

- UBND x4 d4 trién khai thuc hién Quy ché 1am viéc caa UBND x4 Tinh Tho
nhiém ky 2021-2026 tai Quyét dinh s6 01/2021/QD-UBND ngay 02/8/2021 vé viéc
ban hanh Quy ché lam viéc caa UBND x&, nhiém ky 2021-2026; Quyét dinh sb
311/QD-UBND ngay 13/10/2022 vé ban hanh Noi quy 1am viéc cia UBND x& Tinh
Tho; Quyét dinh s6 87/QDUBND ngay 15/5/2024 vé viéc phan céng nhiém vu Cha
tich, cac Pho chu tich, Uy vién UBND x4 xa Tinh Tho, nhiém ky 2021-2026; Quyét
dinh s6 94/Qb-UBND ngay 10/6/2024 cua UBND x& Tinh Tho vé kién toan To
kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cta xa Tinh Tho.

- UBND x4 thuc hién quy trinh vé viéc sap nhap, hop nhat cac Hoi quan chiing
cua xa duoc Pang, nha nudc giao nhiém vu. Cu thé sap nhap Hoi Nan nhan chat doc
da cam/Dioxin x& vao Hoi Chir thap do x&; Hop nhat Hoi Cuu thanh nién xung phong
Xa vai Hol Tu yéu nudce xa thanh Hoi Cuu thanh nién xung phong va Hoi Tu yéu
nuoC Xa.

4. Cai cach ché @o cong vu:

- UBND x& quan tim dén cong tac dao tao, bdi dudng can bo cdng chic va cir
can bo cdng chuc tham gia cac 16p tap huan, dao tao boi dudng theo van ban cua cac
cap.

Trén co so vin ban dang ky tham gia cac 16p dao tao boi dudng, UBND x4 chi

Ké& hoach s 20/KH-UBND ngay 14/02/2025 vé dao tao, boi dudng can b, cong chirc xa nam 2025
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dao ra soat va dang ky tham gia tap huan, boi dudng dam bao thanh phan so ﬁqhg
theo van ban quy dinh.

- Thuc hién nghiém Quyét dinh 48/2021/QD-UBND ngay 22/9/2021 cua
UBND tinh Quang Ngéi va Chi thi s6 31-CT/TU ngay 13/6/2014 cua BTV Tinh uy
vé chu truong khong dung bia, ruou trong budi trua cac ngay 1am viéc va Chi thi s6
08/CT-UBND ngay 21/11/2016 cia UBND huyén vé ting cuong Ky luat, ky cuong
trong cac co quan hanh chinh nha nuéc.

- Tiép tuc thuc hién tét quy ché van hoa cong s va quy tac (ng Xt tai co quan
dung chuan dao dac nghé nghiép cua can bo, cong chic xa.

- Thuc hién cap nhat, théng ké va béo céo sé luong, chét lugng cén bo, cong
chire, nguoi hoat dong khong chuyén trach tur xa den thoén phuc vu cho viéc kiém
dinh chat luong tao tién dé cho viéc tinh giam, sap xép doi ngii can b, cdng chuc
theo quy dinh.

5. Cai cach tai chinh cong
Trén co s& quy dinh cua Luat Ngan sach nha nudc va cac vin ban huéng dan

thi hanh Luat Ngan sach nha nudc, cdc van ban lién quan dén diéu hanh ngan séch.
UBND x& phan bo dy toan ngan sach theo quy dinh vé cai cach tai chinh cong

UBND x& ban hanh Quyét dinh s6 336/QD-UBND ngay 31/12/2024 cua
UBND x4 Tinh Tho vé viéc giao dy toan thu ngan sach nha nudc trén dia ban va chi
ngan sach dia phuong nim 2025; Quyét dinh s6 19/QD-UBND ngay 29/01/2024 vé
ban hanh quy ché quan Iy tai san cdng cia UBND xa Tinh Tho ndm 2024. UBND Xa
chi dao trién khai thuc hién tai chinh cong theo ding quy dinh; Céng van s6
69/UBND ngay 20/02/2025 vé viéc dang ky nhu cau mua sim tai san theo phuong
thirc tap trung nam 2025; Ké hoach sb 24/KH-UBND ngay 20/02/2025 vé viéc mua

sam tai san cong theo phuong thuc tap trung nam 2025; Quyet dinh s6 56/ KH-UBND
ngay 20/02/2025 vé viéc phé duyét danh muc, du todn mua sam tai san cé dinh nam
2025.

6. Xay dwng va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so

- Ung dung cbng nghé thdng tin trong quan 1y hanh chinh nha nuéc: sir dung
phan mém xu 1y, diéu hanh vin ban ioffice tai co quan, thudng xuyén cap nhat thong
tin can bo cdng chuc tai https://cbceve.quangngai.gov.vn; Cong dich vu cong - Hé
théng théng tin mot cira dién tir tinh Quang Ngai; phan mém ké toén; phan mém ho
tich, phan mém quan ly chiing thuc; ...g6p phan hoan thanh cac nhiém vu hién dai
héa trong co quan hanh chinh nha nuéc.

- Trang bi may vi tinh, két ndi mang internet cho tat ca can bg, céng chirc phuc
vu cho cong tac chuy&n moén trong x&; 100% can b cong chuc sir dung dugc may vi
tinh trong cong viéc; c6 100% céan bd cong chirc thuong st dung thu dién tir va phan
mém ioffice trong trao doi céng viéc; 100% can b, cong chirc ky s6 vin ban dam
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bao theo quy dinh.

- bi ding ky chir ky sé cho 100% can bo, cong chuc 1am viéc tai bo phan mot
ctra Cac cap va xur Iy ho so TTHC; 100% can bd, cong chuc c6 tai khoan mot cia
dang nhap qua hé théng xac thuc tap trung caa tinh (SSO); 100% cén bo cong chic
cai dat phan mém VnelD, G-Quang Ngai.

- Tai bo phan mot cira xa, UBND xa dau tu trang bi 05 bo may tinh (04 may
danh cho cdng chuzc triec va 01 may danh cho té chire, cong dan), 02 may scan, 01 b
chuyén mang lan noi bé ding riéng tai B phan mot cura xd, 01 bo cammera, 01 may
dién thoai ban dam bao céng tac Tiép nhan va Tra két qua mot cach hiéu qua va dong
bo.

- Thyc hién ty cham diém céc tiéu chi va dé nghi UBND huyén cong nhan B9
phan Mot cura kiéu mau xa Tinh Tho.

Tir ngay 15/12/2024 dén ngay 8/3/2025: Thuc hién ky chir ky s6 theo quy dinh
cua Ban co yeu chinh phu. UBND x& dé ban hanh 510 vén ban hoan toan di¢n tur, ky
$0 510/510, dat 100%; chi dao thuc hién dang tai thong tin, trang bai Ién Trang thong
tin dién tir cua xa la 31 tin, bai viét.

- Thuong xuyén cap nhét thdng tin can bo cdng chire theo quy dinh tai phérJ
mém cu thé nhu: nhap liéu thang tin can bo, qéng churc x&; cap nhat, dicu chinh, bo
sung thong tin khi co sy thay doi lién quan dén can bg, cdng chirc nhu: nang luong
thuong xuyén, chuyén doi cong tac, bo nhiém,....

~ - Tiep tuc trién khai ké hoach &p dung hé thong quan 1y chat luong theo tiéu

chuan quoc gia TCVN 9001: 2008: 9001: 2015 tai xa.

I11. Panh gia chung

1/ Mat tich cuc

- Puoc su quan tdm, chi dao ciia Bang uy, UBND x4 vé cdng tac cai cach hanh
chinh;

- Trang thiét bi duoc dau tu mot cach twong d6i dong bo.

- Cén bo, cong chirc ¢6 trinh d6 nang lyc dap tng nhu cau cdng viéc hién nay.

2. Nhirng ton tai, han ché, nguyén nhan

- Cong dan, to chac con han ché trong viéc sir dung thiét bi Cong ngh¢ thong
tin dé nop va gui ho so truc tuyen trén cong dich vu cong Quoc gia.

IV. Mét s6 nhiém vu trong tdm cong tac cai cach hanh chinh quy I, nim
2025

1. Tiép tuc tdng cuong cong tac chi dao nang cao cong tdc CCHC trén dia ban
x&; ndng cao chat Iuwgng, hiéu qua cong tac thdng tin tuyén truyén ve cai cach hanh
chinh.
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2. Tiép tuc kiém tra viéc ban hanh van ban quy pham Phap luat(VBQP L); kip
thoi kién toan, thay thg:, stra doi, dieu chinh van ban ban hanh khi cé su thay thé, dieu
chinh van ban hoac hét hiéu luc van ban.

3. Tang cudng cong tac kiém soét thu tuc hanh chinh, thuc hién kiém soat chat
ché viéc ban hanh, cdng khai, minh bach thu tuc hanh chinh.

4. Thyc hién c6 hiéu qua cac quy dinh vé cai cach tai chinh cong.

5. Chu dong xay dung sang kién, cai tién vé cong tic CCHC mot cach hiéu
qua, trng dung rong réi vao thuc tien.

6. Nang cao chat lugng thyc hi¢n va giam sat hoat dong cua B phan tiép nhan
va tra két qua theo co ché mot cira, mot cua lién thong caa UBND Xa.

7. Thuc hién t6t Quyét dinh 48/2021/QD-UBND ngay 22/9/2021 ctia UBND
tinh Quang Ngéi vé viéc Ban hanh Quy dinh mét s bién phap chan chinh ky luat, ky
cuong hanh chinh cua tinh Quang Ngéi va Chi thi s6 31-CT/TU ngay 13/6/2014 cua
Ban thuong vu Tinh iy Quang Ngai vé chu truong khong dung bia, ruou trong budi
trira cua Cac ngay lam viéc.

Trén day 1a két qua thyc hién cai cach hanh chinh quy I, trién khai phuong
huéng nhiém vu quy Il ndm 2025 cta xa Tinh Tho ./.

]\;Or']i\nhﬁl\?i_ ) TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong Noi vy huyén; 1
- TT. Bang uy, TT. HDND xa; ;*"‘?\.~CHU TICH
- CT, cac PCT. UBND x3;

- TV. UBND xa;

- MT, céc td chtc chinh tri x& hoi x&;

- Bo phan Tiép nhan va Tra két qua xa ;
- Cong chuc cac nganh x&;

- Luu: VT.

el

Nguyén Thanh Vy



		2025-03-10T22:47:34+0700


		2025-03-10T20:58:54-0700


		2025-03-11T14:37:05+0700


		2025-03-11T14:37:05+0700


		2025-03-11T14:37:05+0700


		2025-03-11T14:37:05+0700


		2025-03-11T14:38:57+0700


		2025-03-11T14:38:57+0700


		2025-03-11T14:38:58+0700


		2025-03-11T14:38:58+0700


		2025-03-11T14:38:59+0700


		2025-03-11T14:38:59+0700


		2025-03-11T14:39:00+0700




